«La sicurezza dei
prodotti passa
attraverso la scuola”

Mestre, 4 novembre 2009










TITOLO I

Educazione del consumatore

sconsapevolezza dei diritti
o favorire rapporti associativi

epartecipazione ai procedimenti
amministrativi

eesplicitare caratteristiche dei beni e
servizi

ecoscienza della scelta
sattenzione alle categorie piu vulnerabili



TITOLO Il

Informazioni al consumatori

Obblighi generali

Consumatore /uten
agisce per scopi estran
Imprenditoriale,

Informazioni chiare e comprensibili
sicurezza, composizione, qualita del
giocattolo

CONSAPEVOLEZZA DEL
CONSUMATORE
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Contenuto minimo delle informazioni

Sui giocattoli destinati al cons
commercializzati sul territorio na

edenominazione legale o merceologic

*nome o ragione sociale 0 marchio e sede legal
del produttore o importatore stabilito in Ue

paese di origine se al di fuori dell” Ue

presenza di materiali o sostanze dannose per
uomo, cose, ambiente

*materiali impiegati € metodi di lavorazione (se
incidono sulla qualita o sulle caratteristiche
merceologiche)

eistruzioni, precauzioni, destinazione d’uso (se
utili per la fruizione e al sicurezza)



Modalita di indicazione

NEL MOMENTO IN
SONO POSTI IN
VENDITA

Le istruzioni, le precauzioni e
la destinazione d’uso possono
essere riportate su altra
documentazione illustrativa



Ambito di applicazione

APPLICAZIONE
RESIDUALE

per gli aspetti NON
disciplinati da
disposizioni
nazionall in materia
di informazione del
consumatore



Indicazioni in lingua italiana

LINGUA
lingua del Paese in cui viene co

visibilita e leggibilita delle

Iscrizioni in lingua italiana

devono essere perlomeno

uguali a quelle nelle altre
lingue

consentite indicazioni che

utilizzano espressioni non
In lingua italiana ma

S divenute di uso comune



Divieti di commercializzazione

gualsiasi p
prodotto che nc
chiaramente visi

econtenuto minimec
Informazioni

e modalita di indicazione
e indicazioni in lingua italiana
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In assenza di disposizio

specifiche aventi come

obiettivo la sicurezza del
prodotti

Nel casl In cul la normativa

specifica esiste ma non copre

determinati aspetti, rischi o
categorie di rischio
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Proaotto

: prodotto privo di
Prodotto sicuro compatibili con il st
usato in modo norma
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Elementi da valutare

Prodotto sicuro 200 OLIONIEIICE)B50

1. Caratteristiche

Composizione Imballaggio Assemblaggio Installazione e manut
2. Effetto su altri prodotti che possono essere “ragionevolmente™

3. Presentazione

Etichettatura Avvertenze ed istruzioni d’uso e di smaltimento Assemblag
4.Categorie di consumatori

Minori Anziani
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DEFINIZIONI

Richiamo dal
consumatore
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Ritiro dal mercato

Misura atta ad
Impedire la
distribuzione,
I’esposizione e
|’offerta al
consumatore
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DEFINIZIONI

Rischio grave

richiedono L
rapido delle
pubbliche
Indipendenteme
dall’effetto “immediatc
(pericolo immediato per |
consumatore)
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AUTORITTA® DIFCONTTROILLIEO

Ministero delle attivita prod
Ministero della salute
*  Ministero del lavoro e delle politiche sociali
«  Ministero dell’interno
Ministero dell’economia e delle finanze
*  Ministero delle infrastrutture e dei trasporti
COLLABORANO NEI CONTROLLI
Agenzia delle Dogane
e Guardiadi finanza



CONFERENZA DI SERVIZI

“...gli organismi di c
produzione e della dis
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Sanzioni

sanzione amminist
violazioni per mancato
produttore
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Sanzioni

sanzione amministrativ
euro per la commercializ
privi delle prescritte infor
consumatore

sanzione amministrativa
da 2.500,00 a 40.000,00
euro per la mancata
collaborazione durante le
Ispezioni
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Sanzioni

e ammenda da 10.
per immissione su
giocattoli pericolosi per
stata vietata I’immissi

arresto fino ad un anno

e ammenda da 10.000,00 a
50.000,00 per immissione sul
mercato di giocattoli pericolosi




